
 

  

ケアハウス和では、ＺＯＯＭによるオンライン面会ができる環境を整備いたしました。 

  

◆利用方法◆  

① 面会の申込みはメールでのみ受け付けます。 

② 面会希望日の１週間前までに、下表の内容をメールでお知らせください。 

③ 面会時間は、１回につき１5 分間です。 

④ 面会日時は、現在のところ次のいずれかに限ります。次の中から選択してください。 

 月曜日～金曜日（祝日を除く） ①１４：００～１４：15  ②１4：30～１4：45 

        ③15：00～15：15  ④15：30～15：45 

⑤ 受付確認後、担当者から日時調整のため、電話またはメール返信で連絡をいたします。 

⑥ 面会日時調整後、ZOOM の URL 等を記載したご案内メールを送信いたします。 

⑦ ご案内メールの内容をご確認ください。 

⑧ 事前に操作を確認してください。 

⑨ 面会当日は、１０分前から ZOOM の準備をしてお待ちください。 

⑩ わからない場合はケアハウス和にお電話ください。 
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◆申込メールの内容◆ 

申込先メールアドレス ｙａｗａｒａｇｉ＠ｋａｇａｃａｂｌｅ.ｎｅ.ｊｐ 

メール件名 オンライン面会希望 

 

本   文 

① 入居者様のお名前 

② 面会希望者様のお名前と入居者様とのご関係 

③ 面会希望日時（第１希望～第３希望） 

④ 連絡先電話番号 

⑤ メールアドレス［任意］ 

 ※記載の無い場合は申込メールのアドレスにのみ返信します 

⑥ その他連絡事項［任意］ 
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◇ 操作に不慣れなことがあります。その節はご容赦ください ◇ 

オンライン面会のおしらせ 


